
บทที ่6
บรรษัทภบิาลกับการจัดการองคก์รธุรกจิ



ความหมายของการจัดการ

• พส ุเดชะรินทร์ (2564) การจดัการเป็นกระบวนการท่ีครอบคลุมการวางแผน การน าองค์กร 
และการควบคมุทรพัยากรเพื่อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคท่ี์ตัง้ไว ้โดยมีการเนน้ท่ีความสามารถใน
การปรบัตวัขององคก์รในสภาพแวดลอ้มท่ีเปลี่ยนแปลงอยูเ่สมอ

• วิทวสั รุง่เรืองผล (2562) การจดัการ คือการประสานงานและการบริหารทรพัยากรอย่างเป็น
ระบบ โดยค านึงถึงความยั่งยืนขององคก์รและการสรา้งความสมัพนัธท่ี์ดีระหว่างองคก์รกับ
ผูมี้สว่นไดส้ว่นเสีย



ความหมายของการจัดการ

• เกรียงศกัดิ์ เจริญวงศศ์กัดิ์ (2564) การด าเนินการอย่างมีกลยุทธ์เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของ
องคก์ร โดยใหค้วามส าคัญกับการปรบัปรุงกระบวนการอย่างต่อเน่ืองและการน าแนวคิด
การจดัการท่ียั่งยืนมาใช้



ความหมายของบรรษัทภบิาล

• ติพงศ์ อุรพีพัฒนพงศ์ (2010) การบริหารจัดการองค์กรท่ีมีความโปร่งใส ยุติธรรม และ
รบัผิดชอบต่อผูถื้อหุน้และผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียทัง้หมด โดยเนน้การก ากับดแูลท่ีมีประสิทธิภาพ
เพื่อใหเ้กิดความมั่นคงและยั่งยืนในระยะยาว

• นฤมล ภิญโญสินวัฒน์ (2015) เป็นกรอบแนวทางในการบริหารองคก์รท่ีเนน้ความโปร่งใส 
การมีส่วนร่วมของผูถื้อหุน้ และการรบัผิดชอบต่อผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียทั้งหมด เพื่อเสริมสรา้ง
ความน่าเช่ือถือและความยั่งยืนในการด าเนินธุรกิจ



ความหมายของบรรษัทภบิาล

• John R. Boatright (2006) กรอบการท างานท่ีก าหนดความสมัพนัธร์ะหว่างคณะกรรมการ 
ผูบ้ริหาร และผูถื้อหุน้ เพื่อใหบ้ริษัทด าเนินงานอย่างยั่งยืนและโปร่งใส " ซึ่งจะช่วยใหบ้ริษัท
สามารถตอบสนองตอ่ความคาดหวงัของผูถื้อหุน้และสงัคมไดอ้ยา่งสมดลุ

• Jean Tirole (2001) กระบวนการท่ีช่วยใหผู้ถื้อหุน้สามารถควบคมุการด าเนินงานของผูบ้รหิาร
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อปกปอ้งผลประโยชนข์องผูถื้อหุน้และลดความเสี่ยงท่ีเกิดจากการ
ตดัสินใจท่ีไม่สอดคลอ้งกบัผลประโยชนข์องพวกเขา



พัฒนาการของบรรษัทภบิาล

• เริ่มตน้จากหลงัวิกฤตการณท์างเศรษฐกิจในปี 2540 ประเทศไทยไดเ้ล็งเห็นความส าคญัของ
การสรา้งความเช่ือมั่นในตลาดทนุ โดยไดพ้ฒันาเรือ่ง CG อยา่งตอ่เน่ืองมาโดยตลอด 

• ในปี 2545 รฐับาลไดป้ระกาศใหเ้ป็น “ปีบรรษัทภิบาล” และไดจ้ดัตัง้ “คณะกรรมการบรรษัท
ภิบาลแห่งชาต”ิ 

• ในกรณีของบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย ์ความส าคญัของการก ากับดแูล
กิจการท่ีดี (CG) เป็นสิ่งท่ีเห็นไดช้ดัเจน เน่ืองจากผูถื้อหุน้จ านวนมากไม่สามารถมีส่วนรว่มใน
การบริหารจัดการบริษัทโดยตรง จึงตอ้งแต่งตัง้กรรมการท่ีไดร้บัความไวว้างใจให้ดูแลและ
ควบคมุการท างานของผูบ้รหิารอีกชัน้หนึ่ง 



พฒันาการของบรรษทัภิบาล



บทบาทของบรรษัทภบิาล

• 1. สร้างความโปร่งใสและความน่าเ ช่ือถือ : บรรษัทภิบาลช่วยสร้างความโปร่งใสใน
กระบวนการด าเนินงานและการตัดสินใจขององคก์ร เม่ือบริษัทมีการเปิดเผยขอ้มูลอย่าง
ถกูตอ้งและครบถว้น ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียต่าง ๆ รวมถึงผูล้งทนุจะมีความเช่ือมั่นในองคก์รมาก
ขึน้

• 2. ปกปอ้งสทิธิของผูถื้อหุน้และผูมี้สว่นไดส้ว่นเสีย: หลกับรรษัทภิบาลเนน้การปกปอ้งสิทธิของ
ผูถื้อหุน้ รวมถึงการใหค้วามส าคญักับบทบาทของผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย เช่น พนักงาน ลูกคา้ 
คูค่า้ และชมุชน ซึง่ท าใหอ้งคก์รมีความสมัพนัธท่ี์ดีและยั่งยืนกบัผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียเหลา่นี ้



บทบาทของบรรษัทภบิาล

• 3. ส่งเสริมการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ: บรรษัทภิบาลส่งเสริมใหค้ณะกรรมการบริษัทและ
ผูบ้ริหารตัดสินใจบนพืน้ฐานของขอ้มูลท่ีชัดเจนและถูกตอ้ง ซึ่งช่วยลดความเสี่ยงและเพิ่ม
โอกาสในการตดัสินใจท่ีน าไปสูค่วามส าเรจ็ขององคก์ร

• 4. ลดความเสี่ยงในการด าเนินธุรกิจ: โดยมีระบบการควบคมุภายในท่ีเขม้แข็งและกระบวนการ
ตรวจสอบท่ีโปรง่ใส ช่วยลดโอกาสในการเกิดการทจุรติและการผิดพลาดในการด าเนินงาน



บทบาทของบรรษัทภบิาล

• 5. เสริมสรา้งความยั่งยืนขององคก์ร: โดยค านึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม สังคม และ
เศรษฐกิจ ซึง่ช่วยสรา้งความยั่งยืนในระยะยาวและเพิ่มคณุคา่ใหก้บัองคก์ร

• 6. เพิ่มความสามารถในการแข่งขนั: การมีบรรษัทภิบาลท่ีดีท าใหอ้งคก์รมีความน่าเช่ือถือและ
ดงึดดูการลงทนุจากผูล้งทนุทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ 

• 7. ส่งเสริมจริยธรรมและความรับผิดชอบ: บรรษัทภิบาลเน้นการด าเนินธุรกิจดว้ยความ
จริยธรรมและความรับผิดชอบ ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญท่ีช่วยสรา้งภาพลักษณ์ท่ี ดีและความ
ไวว้างใจจากสงัคม



ข้อดขีองการก ากับดแูลกจิการ

• 1. ประโยชนต์อ่บรษัิท ไดแ้ก่ สามารถระดมทนุไดด้ว้ยตน้ทนุท่ีเหมาะสม การมีต้นทนุการเงินท่ี
เหมาะสม ช่วยลดตน้ทนุการผลิตท าใหส้ามารถแข่งขนัได ้

• 2. ประโยชน์ต่อตลาดทุนโดยรวม ได้แก่  สร้างความเช่ือมั่ น เพิ่มความต้องการซื ้ อ 
เพิ่มสภาพคลอ่ง และระดบัราคา ซึง่เป็นประโยชนต์อ่การระดมทนุของบรษัิท



หลกับรรษัทภบิาล

• 1)   ความรบัผิดชอบ (Responsibility) กรอบโครงสรา้งของบรรษัทภิบาลควรมีระบบท่ีสรา้ง
ความมั่นใจในการปฏิบตัิหนา้ท่ีตามท่ีไดร้บัมอบหมาย โดยมีอ านาจหนา้ท่ีท่ี เพียงพอในการท่ี
จะตอ้งปฏิบตัิหนา้ท่ีท่ีรบัผิดชอบใหบ้รรลผุลส าเรจ็ได ้(Responsibility 

• ความรบัผิดชอบ หมายถึง ความถกูตอ้งในการปฏิบตัิ



หลกับรรษัทภบิาล
• 2)  ภาระรบัผิดชอบ (Accountability) 
• องค์กรมีการก าหนดแนวทางของกลยุทธ์ในการด าเนินงาน ทั้งยังมีการวางระบบท่ีมี
ประสิทธิภาพในการติดตามและวดัผลการบรหิารจดัการของคณะผูบ้รหิาร 

• กรรมการควรตระหนกัว่ามีหนา้ท่ีและภาระรบัผิดชอบในการด าเนินงานเพื่อประโยชน์สงูสุด
ขององคก์ร โดยโครงสรา้ง องคป์ระกอบ และวิธีการด าเนินงานของคณะกรรมการควรเอือ้ให้
เกิดภาระรบัผิดชอบนี ้

• ภาระรบัผิดชอบ) หมายถึง ความรบัผิดชอบตอ่ผลของการปฏิบตัิหนา้ท่ีของตน ความสามารถ
ในการตอบค าถามไดแ้ละเปิดเผยผลท่ีตามมา



หลกับรรษัทภบิาล

• 3)  ปฏิบตัิทกุฝ่ายอยา่งเสมอภาค (Equitable Treatment) 
• การปฏิบตัิตอ่ผูถื้อหุน้ทกุรายมีความเท่าเทียมกนั ซึง่รวมถึงผูถื้อหุ้นรายย่อยหรอืผูถื้อหุน้ท่ีเป็น
ชาวตา่งชาติ 

• และผูถื้อหุน้ทุกรายควรมีโอกาสไดร้บัการชดเชยอย่างเหมาะสมในกรณีท่ีสิทธิของความเป็น
ผูถื้อหุน้ของตนถกูละเมิด



หลกับรรษัทภบิาล

• 4)  โปรง่ใสตรวจสอบได ้(Transparency) 
• ขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีนัยส าคัญขององคก์รจะไดร้บัการเปิดเผยอย่างถูกตอ้ง ครบถ้วนและ
ทนัเวลา 

• ซึ่งข้อมูลสารสนเทศท่ีมีนัยส าคัญนั้นรวมถึงฐานทางการเงิน ผลการด าเนินงาน การเป็น
เจา้ของ และกระบวนการของการก ากบัดแูลกิจการขององคก์ร



หลกับรรษัทภบิาล

• 5)  หลกัปฏิบตัิท่ีเป็นเลศิ (Best Practices) 
• องคก์รจะมีแนวทางปฏิบตัิท่ีจะด ารงความเป็นเลิศไวไ้ดอ้ย่างต่อเน่ือง ดว้ยการปรบัปรุงอย่าง
ตอ่เน่ืองและเทียบเคียงความส าเรจ็กบัองคก์รอ่ืน



หลักการก ากับดแูลกจิการทีด่ ี15 ข้อ

ส านกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
• 1. ให้คณะกรรมการก าหนดนโยบายและหลักการก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ ไว้ เป็น
ลายลกัษณอ์กัษร

• 2. ใหด้  าเนินการโดยค านงึถึงสิทธิและความเท่าเทียมกนัของผูถื้อหุน้
• 3. ใหร้บัรูถ้ึงสิทธิของผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียอ่ืน ๆ นอกเหนือจากผูถื้อหุ้น และดแูลว่าสิทธิดงักล่าว
ไดร้บัความคุม้ครองและปฏิบตัิดว้ยดี



หลักการก ากับดแูลกจิการทีด่ ี15 ข้อ

ส านกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
• 4. ให้จัดการประชุมผู้ถือหุ้น โดยจัดสรรเวลาให้ผู้ถือหุ้นไดมี้โอกาสแสดงความเห็น และ
ตัง้ค  าถามโดยกรรมการทกุคน โดยเฉพาะประธานคณะอนกุรรมการชดุตา่ง ๆ ควรเขา้ประชุม
เพื่อตอบค าถาม

• 5. คณะกรรมการควรมีภาวะผู้น  า วิสัยทัศน์ และมีความเป็นอิสระในการตัดสินใจ เพื่อ
ประโยชนส์งูสดุของบรษัิทและผูถื้อหุน้โดยรวม

• 6. ผูถื้อหุน้ คณะกรรมการ และจัดการควรขนัดปัญหาความขัดแยง้ทางผลประโยชนอ์ย่าง
รอบคอบ



หลักการก ากับดแูลกจิการทีด่ ี15 ข้อ

ส านกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
• 7. ส่งเสริมใหจ้ัดท าแนวทางเก่ียวกับจริยธรรมธุรกิจ เพื่อใหก้รรมการและลูกจ้างทุกคนได้
รบัทราบ

• 8. ควรมีการถ่วงดลุของจ านวนกรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้รหิาร โดยเสนอว่าการมีกรรมการอิสระไม่
นอ้ยกวา่ 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมดเป็นเรือ่งท่ีเป็นประโยชน์

• 9. ควรมีการแยกหรือก าหนดหนา้ท่ีของประธาน ของกรรมการ หรือของผูจ้ัดการใหมี้ความ
ชดัเจน โดยระวงัมิใหค้นใคคนหนึ่งมีอ  านาจ โดยไม่จ ากดั



หลักการก ากับดแูลกจิการทีด่ ี15 ข้อ

ส านกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
• 10. ก าหนดคา่ตอบแทนของกรรมการและผูบ้รหิารใหเ้หมาะสมตอ่หนา้ท่ีและความรบัผิดชอบ
โดยการก าหนดวิธีการอนมุตัิคา่ตอบแทนท่ีเหมาะสมรดักมุดว้ย

• 11. ก าหนดการประชมุคณะกรรมการไวล้่วงหนา้ จดัเวลาการประชุมใหเ้พียงพอและเปิดเผย
การเขา้หรอืขาดประชมุของกรรมการแตล่ะท่านไวใ้นรายงานประจ าปีดว้ย

• 12. ก าหนดใหมี้คณะอนกุรรมการชดุตา่ง ๆ เพื่อกลั่นกรองงานใหค้ณะกรรมการโดยเฉพาะควร
มีคณะอนกุรรมการตรวจสอบและอนกุรรมการก าหนดคา่ตอบแทน



หลักการก ากับดแูลกจิการทีด่ ี15 ข้อ

ส านกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
• 13. จัดใหมี้ระบบควบคุมและการตรวจสอบภายใน เพื่อเสริมการก ากับดูแลกิจการป้องกัน
ความเสี่ยง และใหค้วามส าคญักบัรายการผิดปกติและสญัญาณเตือนภยัท่ีอาจเกิดขึน้

• 14. จดัใหมี้การรายงานของคณะกรรมการ ระบถุึงความรบัผิดชอบของคณะกรรมการในการ
จดัท ารายงานทางการเงินโดยแสดงไวใ้นรายงานประจ าปี

• 15. ดแูลใหม้ั่นใจว่าบริษัทเปิดเผยสารสนเทศท่ีส าคญัของบริษัทอย่างถกูตอ้ง ตรงเวลา และ
โปรง่ใส โดยควรจดัใหมี้ผูร้บัผิดชอบงานเก่ียวกบั “ผูล้งทนุสมัพนัธ”์ (Investor Relations) 



มาตรฐานสากลดา้นการก ากับดแูลกิจการ

• OECD Principles of Corporate Governance
• เกณฑก์ารประเมินการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีของอาเซียน (ASEAN Corporate Governance 

Scorecard) 
• แบง่ออกเป็น 5 หมวด 



มาตรฐานสากลดา้นการก ากับดแูลกิจการ

1. สิทธิของผูถื้อหุน้
• หลกัการ: ผูถื้อหุน้มีสิทธิในความเป็นเจา้ของโดยควบคมุบรษัิทผ่านการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ใหท้ าหนา้ท่ีแทนตนและมีสิทธิในการตดัสินใจเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงท่ีส าคญัของบริษัท 
บรษัิทจงึควรสง่เสรมิใหผู้ถื้อหุน้ไดใ้ชส้ิทธิของตน

2. การปฏิบตัิตอ่ผูถื้อหุน้อยา่งเท่าเทียมกนั
• หลกัการ: ผูถื้อหุน้ทุกราย ทัง้ผูถื้อหุน้ท่ีเป็นผูบ้ริหารและผูถื้อหุ้นท่ีไม่เป็นผูบ้ริหาร รวมทัง้ผูถื้อ
หุน้ตา่งชาติ ควรไดร้บัการปฏิบตัิท่ีเท่าเทียมกนัและเป็นธรรม ผูถื้อหุน้สว่นนอ้ยท่ีถกูละเมิดสิทธิ
ควรมีโอกาสไดร้บัการชดเชย



มาตรฐานสากลดา้นการก ากับดแูลกิจการ

3.   บทบาทของผูมี้สว่นไดเ้สีย
• หลักการ: ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียควรได้รับการดูแลจากบริษัทตามสิทธิท่ีกฎหมายก าหนด 
คณะกรรมการควรพิจารณาจดัใหมี้กระบวนการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างบริษัทและผูมี้
สว่นไดส้ว่นเสีย เพื่อสรา้งความมั่งคั่ง ความมั่นคงทางการเงิน และความยั่งยืนของธุรกิจ

4.   การเปิดเผยขอ้มลูท่ีโปรง่ใส
• หลักการ: คณะกรรมการควรรบัผิดชอบในการดูแลใหบ้ริษัทเปิดเผยขอ้มูลส าคัญ ทั้งดา้น
การเงินและขอ้มูลท่ีไม่ใช่ดา้นการเงินอย่างถูกตอ้ง ครบถ้วน ทันเวลา และโปร่ง ใส โดยใช้
ช่องทางท่ีเขา้ถึงไดง้่าย มีความเท่าเทียมกนั และเช่ือถือได้



มาตรฐานสากลดา้นการก ากับดแูลกิจการ

5.   ความรบัผิดชอบของกรรมการ
• หลกัการ: คณะกรรมการมีบทบาทส าคญัในการก ากบัดแูลกิจการเพื่อใหบ้รษัิทได้รบัประโยชน์
สูงสุด โดยคณะกรรมการตอ้งรบัผิดชอบต่อผลการด าเนินงานและการตดัสินใจต่อผู้ ถือหุน้ 
พรอ้มทัง้ตอ้งรกัษาความเป็นอิสระจากฝ่ายจดัการ



การประยุกตใ์ช้หลักบรรษัทภบิาลในองคก์รธุรกิจ

• 1. การสรา้งวฒันธรรมองคก์รท่ีโปรง่ใส: การน าหลกับรรษัทภิบาลมาใชใ้นการจดัการธุรกิจช่วย
สรา้งวฒันธรรมองคก์รท่ีเนน้ความโปรง่ใสและการปฏิบตัิตามจรยิธรรม ซึง่สง่เสริมใหพ้นกังาน
ทุกคนมีความซื่อสตัยแ์ละปฏิบตัิตามแนวทางท่ีก าหนดไว ้ช่วยเสริมสรา้งความไวว้างใจจาก
ผูถื้อหุน้และผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียอ่ืน ๆ

• 2. การตดัสินใจอย่างมีจริยธรรมและมีขอ้มลูรองรบั: การตดัสินใจในองคก์รท่ีน าหลกับรรษัท
ภิบาลมาใช ้จะเนน้ท่ีการตดัสินใจอย่างมีจรยิธรรม โดยอิงตามขอ้มลูท่ีครบถว้นและโปรง่ใส



การประยุกตใ์ช้หลักบรรษัทภบิาลในองคก์รธุรกิจ

• 3. การบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ: โดยการก าหนดนโยบายและกระบวนการ
ตรวจสอบภายในท่ีเขม้แข็ง ท าใหอ้งคก์รสามารถคาดการณ์และป้องกันความเสี่ยงท่ีอาจ
เกิดขึน้ไดด้ีกวา่เดมิ สง่ผลใหธุ้รกิจมีความมั่นคงมากขึน้

• 4. การสื่อสารและการเปิดเผยขอ้มลูอย่างโปรง่ใส: การเปิดเผยขอ้มลูและการสื่อสารกบัผูถื้อ
หุน้และผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียอยา่งโปรง่ใส สิ่งนีท้  าใหอ้งคก์รสามารถสรา้งความเช่ือมั่นและความ
ไวว้างใจจากผูล้งทนุและสาธารณชน



การประยุกตใ์ช้หลักบรรษัทภบิาลในองคก์รธุรกิจ

• 5. การปกป้องสิทธิของผูถื้อหุน้และผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย: การจดัใหมี้การประชุมผูถื้อหุน้ท่ีเปิด
โอกาสใหผู้ถื้อหุน้มีส่วนรว่มในการตดัสินใจในเรื่องส าคญัของบรษัิท ท าให้เกิดความเป็นธรรม
และลดความขดัแยง้ภายในองคก์ร

• 6. การสนับสนุนการพัฒนาท่ียั่งยืน: โดยค านึงถึงความยั่งยืน ไม่ว่าจะเป็นด้านสิ่งแวดลอ้ม 
สงัคม หรอืเศรษฐกิจ ซึง่การด าเนินธุรกิจแบบนีไ้ม่เพียงแตช่่วยสรา้งความส าเรจ็ในระยะสัน้ แต่
ยงัช่วยสรา้งความยั่งยืนและการเติบโตของธุรกิจในระยะยาว



การประยุกตใ์ช้หลักบรรษัทภบิาลในองคก์รธุรกิจ

• 7. การเสริมสรา้งภาพลกัษณแ์ละความน่าเช่ือถือขององคก์ร: องคก์รท่ีด าเนินธุรกิจตามหลกั
บรรษัทภิบาลมกัจะไดร้บัการยอมรบัจากสงัคมว่าเป็นบริษัทท่ีมีความน่าเช่ือ ถือ มีจริยธรรม 
และด าเนินธุรกิจอย่างรบัผิดชอบ ซึ่งสิ่งนีเ้ป็นการเสริมสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัองคก์รและ
สามารถเพิ่มโอกาสในการขยายตลาดและการรว่มมือกบัพนัธมิตรทางธุรกิจในอนาคต



ตวัอย่างองคก์รธุรกจิทีน่ าหลักบรรษัทภบิาลมาใช้

• บริษัท ปูนซิเมนตไ์ทย จ ากัด (มหาชน) (SCG)

• หลกับรรษัทภิบาล: SCG ไดก้ าหนดแนวปฏิบตัิท่ีชดัเจนเพื่อสรา้งความโปรง่ใสในการท างาน 
การรบัผิดชอบตอ่สงัคม และการมีสว่นรว่มของผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียทกุฝ่าย

• การเปิดเผยขอ้มลู: SCG มีการเปิดเผยขอ้มลูท่ีครบถว้นและโปรง่ใสตอ่สาธารณชน รวมถึงการ
รายงานผลการด าเนินงานทัง้ดา้นการเงินและดา้นการพฒันาท่ียั่งยืน ท าใหบ้ริษัทไดร้บัความ
เช่ือมั่นจากนกัลงทนุและผูมี้สว่นไดส้ว่นเสีย

• ความยั่งยืน: SCG มุ่งเนน้การด าเนินธุรกิจท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดการพฒันาท่ียั่งยืน โดยเนน้
การใชท้รพัยากรอย่างมีประสิทธิภาพ การลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม และการสรา้งส รรค์
นวตักรรมท่ีตอบสนองความตอ้งการของสงัคมในระยะยาว



ตวัอย่างองคก์รธุรกจิทีน่ าหลักบรรษัทภบิาลมาใช้

ความส าเรจ็และการยอมรบั:
• รางวลัและการยอมรบั: ไดร้บัรางวลัและการจดัอนัดบัในระดบัสากล เช่น การไดร้บัเลือกเป็น
สมาชิกของ Dow Jones Sustainability Indices (DJSI) และการไดร้บัรางวลัดา้นการเปิดเผย
ขอ้มลูความยั่งยืน

• การขยายตวัในภมูิภาค: SCG ไดข้ยายธุรกิจออกไปในภมูิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้และ
ประเทศอ่ืน ๆ อย่างต่อเน่ือง เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัและสรา้งการเติบโตใน
ระยะยาว



ใบงาน

ขอ้ 1 ใหน้กัศกึษาอา่นขอ้ความต่อไปนี ้แลว้ระบวุา่เก่ียวขอ้งกบัหลกับรรษัทภิบาลขอ้ใดมากท่ีสดุ

• หลกับรรษัทภิบาลท่ีใชต้อบ ไดแ้ก่

Responsibility — ความรบัผิดชอบ

Accountability — ภาระรบัผิดชอบ

Equitable Treatment — การปฏิบตัิอยา่งเสมอภาค

Transparency — ความโปรง่ใสตรวจสอบได้

Best Practices — หลกัปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศ



ใบงาน
1.บริษัทก าหนดใหผู้้จัดการแต่ละฝ่ายมีหน้าท่ีและขอบเขตอ านาจท่ีชัดเจน และตอ้งด าเนินงานใหบ้รรลุ
เปา้หมายท่ีไดร้บัมอบหมาย

2.เม่ือโครงการลงทนุของบรษัิทเกิดความเสียหาย คณะกรรมการตอ้งชีแ้จงต่อผูถื้อหุน้ว่าเกิดจากสาเหตใุด ใคร
เป็นผูต้ดัสนิใจ และจะด าเนินการแกไ้ขอยา่งไร

3. บรษัิทเปิดเผยผลประกอบการ ความเสี่ยง และขอ้มลูส าคญัตอ่ผูถื้อหุน้อยา่งครบถว้น ถกูตอ้ง และทนัเวลา

4. บรษัิทเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้รายย่อยและผูถื้อหุน้รายใหญ่ไดร้บัขอ้มลูและใชส้ิทธิในการประชมุผูถื้อหุน้อย่าง
เทา่เทียมกนั

5.บริษัทน าผลการด าเนินงานขององคก์รชั้นน าในอุตสาหกรรมมาเปรียบเทียบ และปรบัปรุงกระบวนการ
ท างานของตนเองอยา่งตอ่เน่ือง



ใบงาน

ขอ้ 2 “เม่ือผลประโยชนข์องผูบ้รหิารไมต่รงกบัผลประโยชนข์องบรษัิท” 

บรษัิท Green Future จ ากัด เป็นบรษัิทผลิตบรรจภุณัฑเ์พ่ือสิ่งแวดลอ้มท่ีก าลงัเติบโตอย่างรวดเรว็ กรรมการ
ผูจ้ดัการเสนอใหบ้รษัิทซือ้วตัถดุิบจากบรษัิทแหง่หนึ่งในราคาสงูกวา่ผูข้ายรายอื่นประมาณ 15% โดยใหเ้หตผุล
ว่าวตัถุดิบมีคุณภาพสงูกว่า ต่อมาพนักงานฝ่ายจัดซือ้พบว่า บริษัทผูข้ายดงักล่าวมีญาติสนิทของกรรมการ
ผู้จัดการเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ แต่กรรมการผู้จัดการไม่ได้แจ้งข้อมูลดังกล่าวต่อคณะกรรมการบริษัท 
ขณะเดียวกนับรษัิทมีปัญหาอื่น ๆ ไดแ้ก่

• ไมมี่ระบบตรวจสอบการจดัซือ้จากหน่วยงานอิสระ

• ผูถื้อหุน้ไดร้บัขอ้มลูเก่ียวกบัรายการจดัซือ้เฉพาะตอนสิน้ปี

• พนกังานท่ีพบความผิดปกติไมก่ลา้รอ้งเรยีน เพราะกลวัถกูใหอ้อกจากงาน

• บรษัิทไมมี่ช่องทางรบัแจง้เบาะแส

• คณะกรรมการสว่นใหญ่เป็นผูบ้รหิารของบรษัิทเอง



ใบงาน

ขอ้ 2 “เม่ือผลประโยชนข์องผูบ้รหิารไมต่รงกบัผลประโยชนข์องบรษัิท” 

2.1 จากสถานการณข์า้งตน้ นกัศกึษาพบปัญหาดา้นบรรษัทภิบาล อยา่งนอ้ย 3 ประเดน็

2.2 เหตกุารณนี์เ้ก่ียวขอ้งกบัหลกับรรษัทภิบาลขอ้ใดบา้ง และเพราะเหตใุด

2.3 นกัศกึษาคิดวา่เหตกุารณนี์ถื้อเป็น ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์(Conflict of Interest) หรือไม่ เพราะเหตุ
ใด

2.4 ระบผุูมี้สว่นไดส้ว่นเสียท่ีอาจไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณนี์อ้ยา่งนอ้ย 4 กลุม่

2.5 หากนกัศกึษาเป็นกรรมการของบรษัิท Green Future จะเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาอย่างไร อย่างนอ้ย 4 
แนวทาง

2.6 ใหอ้อกแบบ มาตรการบรรษัทภิบาล 5 ประการ เพ่ือปอ้งกนัไมใ่หเ้หตกุารณเ์กิดขึน้อีก


